hritte im Patientenportal (f ke o ot

bei den Kitzberg Kliniken -

wir freuen uns liber lhre Kontaktaufnahme und lhr Interesse

an unserer Einrichtung.

O

Fiir den gemeinsamen Austausch vor, wahrend und nach lhrer Behandlung steht lhnen
ab sofort unser zur Verfiuigung.
Gerne begleiten wir Sie bei lhren ersten Schritten in unserem Patientenportal, um Ihnen

einen kurzen Einblick Gber eine mogliche Nutzung zu geben.

O

Wenn Sie an einer stationaren Behandlung in unserer Einrichtung interessiert sind, kdnnen Sie den
Prozess der jederzeit Uber unser Patientenportal

. Bearbeiten und Ubermitteln Sie dazu lediglich |hren Anamnesebogen im
Bereich — Voraussetzung hierfir ist eine erfolgreiche Registrierung
vorab (siehe Dokument , Anleitung zur Registrierung”). Nach Ubermittlung des Anamnesebogens ist
Ihre Anmeldung bei uns eingegangen und unsere Mitarbeiter werden sich zeitnah Uber das

Patientenportal mit Ihnen zu den nachsten Schritten in Verbindung setzen.

O

zu den verfigbaren Funktionalititen stehen lhnen zudem auch
in unser Patientenportal im rechten, oberen Bereich in Form

eines zur Verfugung.

Sollten Sie dariiber hinaus Fragen im Rahmen der Registrierung oder Nutzung des Patientenportc

melden Sie sich gerne jederzeit telefonisch oder via E-Mail.
Fiir gesetzlich versicherte Patient:innen: kontakt@ptz.de oder 07931 / 53160
Fiir privat versicherte Patient:innen: kontakt@kitzberg-klinik.de oder 07931 / 9482650
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